
安心・安全なオンライン買取を加速・強化

ブランド買取「なんぼや」は、時計、バッグ、ジュエ

リー、貴金属等を扱い、国内外へ100店舗以上展開してい

る買取専門店です。2020年5月、新型コロナウイルス感染

拡大をうけ、自宅にいながら簡単にビデオ通話で査定で

きるオンライン買取を開始させました。その後もDX化を

促進し、気軽にリユース体験のできるツールとしてお客

様とのタッチポイントの拡大を図ってまいりました。

そしてこの度、まだまだ予断を許さないコロナ禍におい

て、オンライン買取をより手軽にご利用いただけるよう、

「なんぼや」国内全店舗においてもオンライン査定シス

テムを導入いたしました。これにより、全国の「なんぼ

や」店舗にいるコンシェルジュもオンライン買取の対応

ができ、お客様への対応可能枠が拡大、お客様のご都合

に合わせた査定・買取を安心・安全に、そしてスムーズ

にお届けしてまいります。

当社グループでは、今後も非接触での買取サービスの

ニーズを踏まえたリユース体験の仕組みづくりを検討し、

買取サービスの拡大とリユースの普及を促進させてまい

ります。
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あらゆるステークホルダーへ人生を変える価値を提供し、一人ひとりが「らしく、生きる。」世界の実現を目指す

バリュエンスジャパン株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：六車 進）は、2021年9月1日（水）より、

同社の運営するブランド買取「なんぼや」において、コロナ禍でも安心・安全なオンライン買取を加速させるべく、

オンライン査定システムを国内の全店舗へ一斉導入し、対応可能枠を拡大したことをお知らせいたします。

なんぼや、オンライン査定対応を国内全店に一斉導入！
おうちでカンタン。安心・安全なオンライン買取の受入れ強化へ
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■なんぼやオンライン買取概要

・対象エリア：全国

・対応時間：11：00～18：30 

・対象ジャンル：時計、バッグ、宝飾品等

・サービスURL：https://nanboya.com/quicksell/ 

バリュエンスジャパン株式会社（https://www.valuence.inc/japan/）

・設立：2019年9月10日

・代表取締役社長：六車進

・本社所在地：東京都港区港南1-2-70 品川シーズンテラス28階

・事業内容：ブランド品、貴金属、宝石等の買取・販売

■なんぼやオンライン買取の特徴

■なんぼやオンライン買取 ご利用方法

1. 査定希望日時を入力

「なんぼや」オンライン買取のサイト（https://nanboya.com/quicksell/）からお申込みいただけます。

予約の上、ご利用いただく場合は、『予約して査定』から希望日時、希望時間、お客様情報を入力し、予約を行って

ください。予約せずにご利用いただく場合は、『今すぐ査定』よりお客様情報の入力に進んでください。

2. 通話アプリをインストール

SMSを認証いただき、通話アプリのインストールを行ってください。

3. URLを受信

予約が完了したら、SMSで当日の案内が届きます。査定当日まで大切に保管してください。

4. URLにアクセス、オンライン買取スタート！

予約日時になりましたら、案内のあったURLにアクセスするとオンライン買取が始まります。端末のカメラをとおし

て、コンシェルジュに商品を見せてください。オンラインでお店と同じ接客が受けられます。

5. 買取金額確定

査定が終了しましたら、コンシェルジュより買取金額をお知らせいたします。金額にご納得いただけましたら、その

まま商品発送をお申込みいただき、お品物をお送りください。

6. 到着確認後、即入金！

発送いただいたお品物の確認・確定ができしだい、買取金額を入金いたします。

*実物を確認し、当社規定外の場合はお品物を返送させていただく可能性もありますのでご了承ください。

https://www.valuence.inc/japan/
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